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 الفصل الأول: الإطار الاستراتيجي للخطة 
 

 البدائل الاستراتيجية للخطة:  .1
اقع، والذي يتناول  اقع الجمعية من جوانب عدة:بناء على نتائج تحليل الو  و

  عقد ورش عمل لإدارات الجمعية: ( أ)

القوة، والضددددددددددددع ، وال   ،  )  تم عقددد ور دددددددددددددة عمددل لتددل مدارة من مدارات الجمعيددة، وقلدد  للوقو  على أب   نقددا :

 ، وفق تقنيات تساعد فدي قياس الو ن النسبي لتل نقطة من النقا .(  والتحديات

   تحليل مالي للبيانات المالية: (ب)

 قل  على مدار الثلاث سنوات الأخيرة.و 

وبعدد الالالا  على جواندب التحليدل الختل دة، و بددراسدددددددددددددة البددائدل الاسددددددددددددتراتيجيدة لتدل مجدال من مجدالات العمدل يم ن أن  

نخلص ملى عددد من الخلااددددددددددددات العدامدة، والني تعتحر عوامدل نجداس محورلدة وقضددددددددددددايدا أسدددددددددددداسدددددددددددديدة لعمدل الجمعيدة تب   عل  دا  

 .للجمعية ية  الخطة الاستراتيج

 و هنا يجب التنوله ملى أن البدائل الاستراتيجية تتنو ، فعناك ثلاث استراتيجيات  عيرة:  

o :(  التركيز ددد النمو الافقي ددد النمو ال أس ي ددد التنو ) استراتيجية النمو: وتضم عدة نماقج. 

o :(  عدم التغيير ددد ال بح التوق  والتح ك بحذر ددد )  استراتيجيات الاستق ار: وتضم عدة نماقج. 

o :(  التصولب ددد المؤسسة الأسيرة ددد البيع للغير ددد التص دية) استراتيجيات الان ماش: وتضم عدة نماقج. 

أظع  التحليل بأن التوجه الأسددددددددداسددددددددد ي لعمل الجمعية يجب أن يتب   اسدددددددددتراتيجية النمو فدددددددددددددددددددددي  افة مجالات العمل، وقل  

اف  ال ثير من مقومات التطو  الحرامج والأنشطة دددددددددددددددددددد تنمية الموارد دددددددددددددددددددد التطول  الإداري دددددددددددددددددددد علاقات  )  ل  فددددددددددي جوانب الاداء:لتو

، فعنداك نقدا  قوة كثيرة وف   يم ن اسددددددددددددتثمدارهدا، بدنمدا لا يوجدد ي دديددات تمنع الجمعيدة من القيدام بددور ، و  (  الجمعيدة

 معية.سدتم ت صيل قل  ملى أولولات محددة فدي  ل مجال فدي أولولات عمل الج

 ال ئات المست دفة:  .2
 الدعولة الش ائح التالية:  است د  الجمعية من خلال ب امجعت



 

  
info@dsr.org.sa 

افدين)  ال ئات المست دفة من (  المولانين)  ال ئات المست دفة من  (  الو

 . الجاليات الع بية.1 . الشباب. 1

 . الجاليات غير الع بية، من المسلمين وغيرهم. 2 . ال تيات. 2

 أولولات عمل الجمعية:  .3
 مجال الحرامج: ( أ)

الددتددنددو   شددددددددددددددقدديدددددده: نددمددوقج  وفددق  الددنددمددو  هددو  لددلددحددرامددج  الاسددددددددددددددتددراتدديددوددي  المدد تددبدد )  الددبددددددديددددددل  وغدديددر  بددددددذلدددددد  (  المدد تددبدد   ونددعدد ددي   ، 

 ما يلي:

o .دراسة احتياجات المست ديدين من ب امج الجمعية 

o    اف لدى الجمعية القدرات البش لة والتقنية اللا مة التنو  الم تب : تطول  آليات تن دددددددددددديذ الحرامج اليالية، والني يتو

 لتن ديذها.

o  التنو  غير الم تب : السددددددداي نحو ابتتار ب امج جديدة تلامج احتياجات المسدددددددت دددددددددددددددددددديدين، حن  و ن  ان  تحتاج فددددددددددددددددددددي

 تن ديذها ملى قدرات  ش لة وتقنية جديدة.

o .قياس الأث  من الحرامج ومستوى رضا المست ديدين 
 

 القضايا ال ئدسية، هي:أب   

o .الاهتمام بالحرامج الموجعة للشباب 

o .الاهتمام بالحرامج الموجعة لل تيات والنشء 

o .العناية التركيز على الدعوة عحر الوسائل الإل ترونية اليديثة 

o :ات.من الجالي(  القياديين ددد الألاباء ددد المعندسين ددد وغيرهم)   لادة التركيز على الش ائح المؤث ة، مثل 

o . وضع معايير للحرامج والأنشطة، والتركيز على الحرامج قات التاثير  عيد المدى على المشاركين 

o .الساي نحو ميجاد   ا ات استراتيجية مع  عض الجعات ال سمية للتغلب على معوقات فسح الحرامج 

 

 مجال تنمية الموارد: (ب)
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باسددددددددتخدام  افة نماقجه، حية من حاجة الجمعية للتطول  وتحقيق الجودة  البديل الاسددددددددتراتيوي لتنمية الموارد هو النمو 

ستتطلب مزلد من التتالي  فدددددددددددددي بدايات التطبيق، والني ستنقل أداء الجمعية لمستوى أعلى يحقق من خلالعا وف ة مالية  

 وتميز فدي الحرامج، ونع ي بذل  ما يلي:

o : انحة دددددددددددددددددددددددددددددددددددددد ال عاة والداعمين دددددددددددددددددددددددددددددددددددددد أ دددددددياب التوجعات  كبار التجار دددددددددددددددددددددددددددددددددددددد المؤسدددددددسدددددددات الم)  دراسدددددددة  ددددددد ائح السدددددددو 

 .(  اليديثة ددد وغيرهم

o :(  المواد التسولقية والتع ل دية ددد الإعلانات ددد وغيرهما)  تطول  المزلج التسولقي. 

o   اسددددددددددددتقطددداب حدددد أدنص من ال وادر المتخصددددددددددددصددددددددددددددة لددددر دددا القددددرة وال غبدددة فدددددددددددددددددددددددددي دعم الجمعيدددة  يم ن اسددددددددددددتثمدددارهدددا 

 فدي التسولق.

o   وضع منهجية تسولقية فاعلة لتل مسار من مسارات التسولق و تقييمعا دورل 
 
 .ا

 

 القضايا الاستراتيجية:

o .تنويع مسارات التسولق 

o سددبة سددنولة ثابتة لمشدداريع الوق دددددددددددددددية مع السدداي لتسددولقعا بأسدداليب  الاسددتم ار فدددددددددددددددي سددياسددات الأوقا  بتخصدديص ن

 .(   الأسعم الوق دية ددد ونحوها)  مبت  ة

o   قياس رضا الداعمين وتقييم أداء القائمين على العملية التسولقية دورل 
 
 .ا

o .العناية بالدور الإعلامي و توفدير متطلباته لخدمة الحرامج وتنمية الموارد 

 

 داري:مجال التطول  الإ  ( ج)

البددديددل الاسددددددددددددتراتيوي للتطول  الإداري هو النمو بدداسددددددددددددتخدددام نموقج التركيز والتخصددددددددددددص، والتطول  النو ي ل داء يتطلددب  

 التركيز على مشاريع التطول  ورعايت ا من الإدارة العليا واستقطاب المتخصصين، ونع ي بذل  ما يلي:

o  من اللوائح والخط  والنظم الإج ائية. للجمعية است مال المنظومة الإدارلة 

o .الاهتمام بالأمن الوظي دي للعاملين، وتوفدير المستوى الوظي دي الجاقب لل وادر المتخصصة 

o   توظي  التقنيات اليديثة فدي الأعمال الإدارلة والتخلص من النظم الورقية تدرلجي 
 
 .ا

 القضايا الاستراتيجية:
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o  ،وبناء لائحة مالية ومشتريات ومخزون وسلم ال واتب.دراسة اللوائح الإدارلة 

o .الي اظ على حد أدنص من المت  غين بتل وحدة مدارلة لضمان ك اءة و س عة الاداء 

o .تحديد حدود المعام والصلاحيات لتل وظي ة والي   على الأداء المتخصص ل عمال 

o وا الددد  لددددددة  بدددندددددداء  مدددن  لدددلدددعدددمددددددل  الدددقددديدددددداديددددددة  الأ دددعدددددداد  عدددلدددى  الدددقددديددددددادات  الاندددغدددمدددددداس  تددد كددديدددز  دون  الأهدددددددا   ندددحدددو   لدددددددفدددع 

 فدي المعام التن ديذية البسيطة.  

 مجال العلاقات بالجتمع: (د)

البديل الاسدتراتيوي للتطول  الإداري هو النمو باسدتخدام نموقج التركيز، والنمو الم كزي الأفقي، فالتركيز على العلاقات مع  

وسددددائل التوااددددل مععا بابتتار مسددددارات جديدةة لدعم العلاقة  الجعات المؤث ة فددددددددددددددددي مجالات نشددددا  الم كز، والتنويع  فددددددددددددددددي  

 وتولايدها، ونع ي بذل  ما يلي:

o (  النساء /   ال جال  ) دراسة مؤسسات الجتمع و تحديد مساحة العلاقات الني يم ن أن تؤث  على الجمعية. 

o .دراسة وسائل الاتصال مع عموم الجتمع والمست دفدين من خدمات الجمعية 

o لدلدقدددددددرات  بدندددددداء  ددددددددددددد ا ددددددا المدتدبددددددادل  الاسدددددددددددددتدثدمددددددار  المدمدلد ددددددةة  د ددددددد   بدمدنددددددالادق  الدددددددعدوة  مدتدددددداتددددددب  مدع  تدعدددددداون  وعدقدود   ت 

 .( الدعاة، والمترجمين، والدعم الإل تروني، وغير قل )  من

 القضايا الاستراتيجية:

o .حص  المؤسسات قات العلاقة بمجالات عمل الجمعية 

o ائم بأنشطة و نجا ات الجمعية.ت سيخ آليات للتواال المستم  فدي المناسبات وللتع ل  الد 

o  للجمعية  تحديد ألا  و آليات الش اكة مع الجعات الني من المم ن أن تمثل دعم. 
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 ال صل الثاني 

 ر لتنا
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ال صل الثاني: ر لتنا
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 ر لتنا: .1
 فدي تقديم الحرامج النوعية والمستم ة فدي الميدان الدعوي،   ةالجمعية ال ائد

 بين أوسا  الشباب وال تيات والجاليات. 

 بيان ال  لة:  .2
o ةالجمعية ال ائد  : 

 ، وأنموقجافدي منتجاي   ةومتقدم  ة ون بار  تعمل على أن تي  نال
 
ى به فدي أسلوب تقديمعا.  ا

َ
ذ

َ
 يُحْت

 

o   :فدي تقديم الحرامج النوعية 

افق مع المنهج الإسلامي.  الني تجمع بين الإبدا  والجاقبية والجودة فدي الأفتار وآلية الط س، بما يتو
 

o   :والمستم ة 

 واال ت عيل تل  الحرامج النوعيةة لدستم  عطا ها.  ت ت ي الجمعية بالثم ات الأولولة، بل تفلا 
 

o  :فدي الميدان الدعوي 

 ز على وعظ القلب، وتوعية العقل و ر اد  ملى سبيل اليق، وفق ال تاب والسنة.الذي ي ك
 

o   :بين أوسا  الشباب وال تيات والجاليات 

 ساى الجمعية لتلبية احتياجاي م القلبية وال   لة، وحمايت م عن  ل ما يض هم.توهذ  ال ئة الني  
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 ال صل الثالة 

 رسالتنا
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الثالة: رسالتناال صل  
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 رسالتنا: .1
 دعوة الناس ملى الله بالي مة والموعظة اليسنة، وتوعية المسلمين بأمور دين م،  

 وحضعم على دعوة غيرهم، وفق منهج السل  الصالح. 
 

التعاونية للدعوة  اللائحة الإدارلة والمالية المنظمة لأعمال المتاتب  )  ا منتقد اسدتسدق وهذ  ال سدالة الني تتبناها الجمعية:

الدددددددجدددددددالددددددديدددددددات وتدددددددوعددددددديدددددددة  المدددددددبدددددددارك  (  والإر ددددددددددددددددددداد  رمضدددددددددددددددددددان  فددددددددددددددددددددددددددددددددددددددي  دددددددددددددددددددعددددددد   الصدددددددددددددددددددادرة  الدددددددثدددددددانددددددديدددددددة  نسدددددددددددددددددددخدددددددتددددددد دددددددا  مدددددددن   ، 

 هد، والني أادري ا و ارة الشؤون الإسلامية والأوقا  والدعوة الإر اد.1435لعام 

 

 بيان ال سالة: .2
o :دعوة الناس ملى الله بالي مة والموعظة اليسنة 

تقوم هذ  الدعوة وتتجه للناس  افة بلا ت  لق ولا تمميزة من ع ب وعجم، ومسدددددددددلمين وغير مسدددددددددلمين، وت ون هذ   

الددعوة ملى الله وحدد  تبدارك وتعدالى، وقلد  من خلال الوادددددددددددديدة الق آنيدة احم ة بداتخداق سددددددددددددبيدل الي مدة والموعظددة  

. ِّ
 
 

َ
ن
ُ
ب ولا ت ِّ

 
َ غ

ُ
 اليسنة الني ت حم ولا تقسو، وت

o لمسلمين بأمور دين م:وتوعية ا 

من مع فة مقااد الله سبحانه فدددددددددي   عه، ورسوة العقيدة الإسلامية فدددددددددي قلو  م وعقولعم، وتزولدهم من علوم  

 الق آن ال  لم، والسنة الش ل ة، وال قه، والأخلا ، وغيرها من العلوم الش عية العظيمة.  

o :وحضعم على دعوة غيرهم 

يرة الدعوة ملى الله فيما بين م، من أمٍ  بالمع و  ونهيٍ عن المن  ، و ر دددددددددددادٍ  أي: تشدددددددددددجيع المسدددددددددددلمين على مقامة  دددددددددددع

 ل  لم الخصال، ومحامد الأفعال، وكذل  دعوة غير المسلمين ملى الدين الإسلامي القولم.

o :وفق منهج السل  الصالح 

مدِّ  تدبدعدعدم  ن  ومدَ والدتددددددا دعديدن،  ال دددددددددددديددددددابددددددة  مدن  الصددددددددددددددددددالدح  السددددددددددددلد   عدلدى لاد لدقددددددة  الدددددددعدوة  هددددددذ   تد دون  عدلدمدددددداء  أي:   ن 

 أهل السنة والجماعة، والني قام  دعوي م على كتاب الله، وسنة نبيه المصط ص الى الله عليه وسلم.
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اقع عمل الجمعية: .3  انعتاس ال  لة وال سالة على و
 

o م اجعدة جميع الحرامج الددعولدة والأنظمدة الإدارلدة الني  داند  الجمعيدة تقوم   دا سدددددددددددددابقد 
 
، ثم العمدل على ميقدا  مدا  ا

افق مععما.  يتعارض مع جوه  ر لة ورسالة الجمعية، وتعزلز ما يساندهما ولتو
 

o على الحرامج الجديدة  (  الدعوة والإر اد دددددددددددددددددددددد توعية الجاليات دددددددددددددددددددددد القسم النسا ي) ت كيز الأقسام الدعولة بالجمعية

 والمبت  ة الني تساهم فدي الجمع بين ال ائدة والجاقبية لل ئات المست دفة.
 

o على الوقو     الي    الشدددددددددددد يعددددددة الإسددددددددددددلاميددددددة، والابتعدددددداد عن  وحدددددددود  الدددددددعولددددددة وفق ضددددددددددددواب   الحرامج   تقددددددديم 

 فيما يخال  منهج أهل السنة والجماعة.
 

o   العمل على ت عيل الجعات والشخصيات المؤث ة وال اعلة بالجتمع فدددددددي ميدان الدعوة ملى الله جل وعلاة من خلال

 دعم تح يزهم وتشجيععم على دعم ب امج الجمعية
 
 مادي    ا

 
 ومعنول   ا

 
 .ا

 

o   التوااددل مع الجعات الدعولة خااددة، والجعات الخيرية عامةة لتبادل المشدداريع والأفتار والخحرات البناءة والقيمة

 تصنع تغير 
ْ
 الني من  أن ا أن

 
 ميجابي   ا

 
 .فدي الجال الدعوي   ا
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 ال صل ال ا ع 

 قيمنا
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 ال صل ال ا ع: قيمنا
 

 م عومنا للقيم: .1
الذي نتبنا  دددددددددددددددددد نحن أعضاء الجمعية دددددددددددددددددد من مشاع  وجدانية، وسلوكيات أخلاقية وعملية، نساى لتعزلزها   القيم: هي الميثا  المهني

 وتقولت ا فيما بيننا، والمشاركة   ا مع المست يدين من الخدمات الدعولة الني يقدمعا م تبنا.  
 

 قيمنا: .2
o .وظي ة ال سل .. تواال المسير 

 الخلقِّ من قبلنا، وهي: العمل ال
ُ
   ا ا وة

َ
 ِّ

 
ل
ُ
حْرَى، قد  

ُ
وَ ، ومعمة ك

ْ
ه على عاتقنا مسؤولية عُظ

ى
جاد  نشع  كعاملين فددددددي الجمعية أن

 والمواالة المستم ة في الدعوة ملى الله عز وجلة بتوعية المسلمين، و ر اد غيرهم ملى لا لق الإسلام.

o لا  لله عز وجل.الإخ 

نجت د فددددددددددددددي أن نتجاو  المعاني اليسددية والمادية فددددددددددددددي لابيعة عملنا ملى المعاني العميقة والسددامية فددددددددددددددي ميدان الدعوة العظيم الذي  

ُ   بالعمل فيهة من خلال ح انا على جعل ما نقوم به خالص
ْ

ش
َ
 ن

 
 لله وحد  تبارك وتعالى.   ا

o .أفتار مبداعية قات منهج أايل 

فددددددددددددددددددددددددددي الدددددددعدوي،    نسددددددددددددادى  الدعدمددددددل  مدجددددددالات  مدخدتدلد   فددددددددددددددددددددددددددي  والدجدددددداقبديددددددة  الدتدجددددددديددددددد  بديدن  تدجدمدع  الدندي  الأفدتددددددار  مندتدددددداج  ملدى   الدجدمدعديددددددة 

افق أسلوبنا هذا مع المنهج الإسلامي القولم.   مع الي   على أن يتو

o .عطاء غزل  مع جودة عالية 

قِّ   
َ
ت
ْ
 
ُ
ن، كما أنه لا ي ضدنا كثرة الانتاج الم

َ
ق

ْ
ت
ُ
للإتقان، بل نطمح ملى تحقيق الم تبة العليا فددددددددددي عملنا، وهي:  لا ن ت ي بالعمل القليل الم

  لادة منتاجيتنا، و تقاننا لتل ما ننتجه.  

o .العمل ب وس ال  لق الواحد 

لا تنحص  علاقتنا  أعضاء الجمعية على بدئة العمل فق ، بل تسودها الأخوة واليبة فددي الله تعالى، والني تع ج تحديدنا للعد   

 اسنا فدي التعاون والتتامل، وتغطية جوانب النقص فيما بيننا دون انتظار مقابل.  المشترك، وحم

o .القدوة اليسنة 

 
ُ
 يحتذى به فدددددددددددددددددددددددي ال    القولم، والخ

 
ر أهمية المتان الذي ننتوي مليه، ولذا فإننا نسددددددددددداى لأن ن ون مثالا ِّ

د 
َ
ق

ُ
مِّ عملنا، ون

َ
ظ عِّ ق  نؤمن  ِّ

ُ
ل

 وعلا، وأمام الناس  افةة من مسلمين وغير مسلمين. ال فيع، والعمل المثم ، أمام الله جل

o . فائدة المست يد ورضا 
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 لتلبيدة رغبدات المسددددددددددددت يددين من الجمعيدة، وتحقيق ال دائددة لعم فددددددددددددددددددددددددي الددنيدا واحخ ة، والظ    
ى
مدا اجتمعندا ولا عملندا ولا اجت ددندا ملا

 عية، والمسؤولية الاجتماعية.ب ضاهم عما نقدمه لعم، وقل   له بحسب ما تمليه علينا المسؤولية الش  
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 ال صل الخامج 

 الأهدا  الاستراتيجية 
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 ال صل الخامج: الأهدا  الاستراتيجية 
 

 

 أهدا  الجمعية الاستراتيجية: .1
 

 العد   رقم العد   المنظور 

 المست ديدون من ب امج الجمعية

 التميز فدي الحرامج الدعولة 1

 التقنية اليديثةت عيل الدعوة عحر  2

 العمليات الداخلية

 تحقيق الجودة الشاملة 3

 مب ا  الجمعية معلامي   4
 
 ا

 التعلم والنمو

 تحقيق النمو المهني لل وادر العاملة 5

  لادة المشاركة وت عيل المتطوعين  6

 تنمية الموارد وتحقيق الاستدامة المالية 7 العماليات المالية 
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 بأهدا  الجمعية الاستراتيجية:التع ل   .2

 .. ( المست يدين من ب امج الجمعية) ..  الأهدا  المتعلقة بمنظور 

o التميز فدي الحرامج الدعولة:(  1) العد  رقم : 

ل الإدارات الني تمددارس العمددل الدددعوي   بددَ ول ون قلدد  من خلال تب ي الحرامج قات الأفتددار الإبددداعيددة والط س الجددذاب من قِّ

، والساي المتواال  (  مدارة الدعوة والإر اد ددددددددددددددددددددددددددد مدارة توعولة الجاليات ددددددددددددددددددددددددددد مدارة القسم النسا ي)  المست يدينمبا  ة مع  

 لتطول  تل  الحرامج، ودراسة مدى نجاحعاة عحر قياس رضا المست يدين وفائدي م من ا.

 

o ت عيل الدعوة عحر التقنية اليديثة:(  2) العد  رقم : 

التواال الاجتما ي المتداولة بين الناسة لنش  الحرامج الدعولة الني تقوم الجمعية بإنجا ها،  العمل على استغلال وسائل 

ا بتقديم المادة الدعولة مبا ددددد ةة لدسدددددت يد من ا المتقلي، أو دعوته للمشددددداركة ف  ا بحضدددددور  ودعمه وت اعله  ول ون قل  ممى

 مععا.

 

 

 ..( الداخليةالعمليات ) ..  الأهدا  المتعلقة بمنظور 

o تحقيق الجودة الشاملة:(  3) العد  رقم : 

فدددددددددددددددددددددددددي جميع الأعمددددال التددددا عددددة    ، سددددددددددددواء  دددداندددد  أعمددددال دعولددددة  شددددددددددددتددددل مبددددا دددددددددددد ،  للجمعيددددة  مب ا  م عوم الإتقددددان وظعور  

 أو أعمال مدارلة تنظيمية، وجعل هذا الم عوم أسلوب
 
 مستم    ا

 
 وبار    ا

 
 وحي    ا

 
 فدي عمل منسوبي الجمعية.  ا
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o مب ا  الجمعية معلامي  (  4) العد  رقم : 
 
 :ا

   ا الددددعوي، وأهددددافعددد  امع، وبيدددان أهميدددة دورهدددتفدددددددددددددددددددددددددي الج  ات ثي  الجعود لنشدددددددددددد  اسددددددددددددم الجمعيدددة، واتسددددددددددددددا  دائ ة قك هددد

المددتددوفدد ة،  تالددنددي   المشدددددددددددددددددداركددددددة  نددوعدديددددددة  بددمددخددتددلدد   فدد دد ددددددا،  المشدددددددددددددددددداركددددددة  عددلددى  المددتددلددقدديددن  جددمدديددع  وتددحدد دديددز  لددتددحددقدديددقددعددددددا،   سدددددددددددددداددى 

افية، عحر مختل  الوسائل الإعلامية المتاحة.    او نجا اي   اوقل  من خلال ع ض أنشطت   بصورة احتر

 

 

 ..( التعلم والنمو) ..  الأهدا  المتعلقة بمنظور 

o تحقيق النمو المهني لل وادر العاملة: :(  5) العد  رقم 

المشدددددددددددددددددداركددددددة   عدلدى  وحد د دم  تشددددددددددددجديدعدعدم  مدن خدلال  الدجدمدعديددددددة،  مدنسددددددددددددوبدي  لدددددددى  والدعدمدلديددددددة  الدعدلدمديددددددة  الد د دددددداءة  لد فدع   السددددددددددددادي 

 نسددددددددددددقعدددا الجمعيدددة لعم، داخدددل المق  أو خدددارجددده، والني تسدددددددددددددداهم فدددددددددددددددددددددددددي تطول هم وارتقدددا  م  تفدددددددددددددددددددددددددي الددددورات التددددرلبيدددة الني  

 توى العملي فدي الجمعية.على المستوى الذاتي والمس

 

o لادة المشاركة وت عيل المتطوعين:(  6) العد  رقم  : 

مد جسدددددددور التواادددددددل بين الجمعية ومؤسدددددددسدددددددات الجتمع من خلال التواادددددددل، وتبادل الخحرات، وعقد الشددددددد  ات الداعمة  

يدة والاسددددددددددددت دادة من  الددعولدة، بدالإضددددددددددددافدة ملى اسددددددددددددتقطداب الطداقدات الشددددددددددددبدابيدة وال    التطوع  المسدددددددددددديرة الجمعيدة وأهددافعد

 ، ومساندة الجتمع  افة.اجعودها، والساي لتقولمعا وتطول هاة لمساندة الجمعية فدي أعمالع

 

 

 ..( العمليات المالية) ..  الأهدا  المتعلقة بمنظور 

o تنمية الموارد وتحقيق الاستدامة المالية:(  7) العد  رقم : 
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المددددددالديددددددة   الدقدوة  الدعدمددددددل  لدلدجدمدعديددددددة  رفدع مسدددددددددددددتدوى  وكددددددذلدددددد   الدددددددخددددددل،  مصددددددددددددددددددادر  فددددددددددددددددددددددددددي  الدتدندويدع  عدلدى  الدعدمددددددل  خدلال   ة مدن 

، وفق استشارة الخحراء والختصين  اومتطلباي   اعلى حسن مدارة توظي عا واستثمارها فددددددددددي ب امج الجمعية و افة احتياجاي 

 فدي الشؤون المالية.

 

 

 

 

 

 

 

 

 ال صل السادس

 مؤ  ات الأداء الاستراتيوي 
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 ال صل السادس: مؤ  ات الأداء الاستراتيوي 
 

 مؤ  ات الأداء لأهدا  الجمعية الاستراتيجية: .1
 

 

 مؤ  ات الأداء الاستراتيوي  رقم المؤ    العد   رقم العد   المنظور 

المست ديدون  

من ب امج  

 الجمعية 

1 
 التميز 

 فدي الحرامج الدعولة

 المن ذة سنول  عدد الحرامج الجديدة - 1/  1
 
 .ا

 عدد الحرامج العامة لتل فئة مست دفة. - 1/  2

 عدد المنتجات والإادارات الدعولة. - 1/  3

2 
 ت عيل الدعوة 

 عحر التقنية اليديثة 

 عدد الحرامج المن ذة مل تروني  - 2/  1
 
 لل ئات المست دفة.   ا

 دعول  عدد الوسائل الإل ترونية المستثم ة - 2/  2
 
 . ا
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 عدد المست يدين من الحرامج الدعولة الإل ترونية. - 2/  3

 

 

 مؤ  ات الأداء الاستراتيوي  رقم المؤ    العد   رقم العد   المنظور 

 العمليات 

 الداخلية 

3 
 تحقيق 

 الجودة الشاملة 

 . للجمعية  تجعيز اللوائح التنظيمية اللا مة - 3/  1

 الم اجعة الداخلية وتقولم الأداء. معداد عمليات - 3/  2

 توفير ب امج مدارلة حاسوبية جديدة، وت عيلعا. - 3/  3

 نقل تجارب ناجية ومؤث ة ملى الجمعية. - 3/  4

4 
 مب ا  

 الجمعية معلامي  
 
 ا

 عدد التقارل  والأخبار حول أنشطة الجمعية. - 4/  1

 تغطي أنشطة الجمعية. عدد الوسائل الإعلامية الني - 4/  2

 

 

 

 

 

 مؤ  ات الأداء الاستراتيوي  رقم المؤ    العد   رقم العد   المنظور 

التعلم  

 والنمو 
5 

 تحقيق  

 النمو المهني  

 لل وادر العاملة 

 متوس  تقييم الأداء الوظي دي السنوي للموظ . - 5/  1

 عدد العاملين المست ديدين من ب امج التطول . - 5/  2

 عدد الحرامج الاجتماعية والتح ديزية للعاملين. - 5/  3

 عدد المبادرات التطول لة المقدمة من العاملين. - 5/  4

 عدد ب امج نش  ثقافة الجودة وتعزلز قيم الجمعية. - 5/  5
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6 
 لادة المشاركة  

 وت عيل المتطوعين 

 عدد عقود الش اكة بين الجمعية والجعات الأخ ى. - 6/  1

 عدد الجعات الني تم التعاون مععا لتن ديذ ب امج. - 6/  2

 عدد المتطوعين الذين  اركوا الجمعية بالعمل. - 6/  3

 

 

 

 مؤ  ات الأداء الاستراتيوي  رقم المؤ    العد   رقم العد   المنظور 

العمليات  

 المالية 
7 

 تنمية الموارد  

 وتحقيق  

 الاستدامة المالية  

 الزلادة فدي عوائد الاستثمار احمن. نسبة - 7/  1

 نسبة  لادة العوائد الوق دية السنولة. - 7/  2

 نسبة الإي ادات المالية الثابتة من مجمالي التحرعات. - 7/  3

 نسبة الص   التشغيلي ملى مجمالي التحرعات. - 7/  4

 الجمعية. عدد المسارات التسولقية الجديدة لحرامج  - 7/  5
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 ال صل السا ع 

 آليات ت عيل الخطة الاستراتيجية
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ال صل السا ع: آليات ت عيل الخطة الاستراتيجية 
 

 بطاقة أداء الجمعية: .1
 

 العد   المنظور 
مؤ  ات الأداء  

 الاستراتيوي

مدارة 

الشؤون  

 الإدارلة 

مدارة 

الشؤون  

 المالية

مدارة 

العلاقات  

العامة 

 والإعلام 

مدارة 

الدعوة  

 والإر اد 

مدارة 

توعية 

 الجاليات

مدارة 

القسم  

 النسا ي 
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 المست يدون  

 من ب امج الجمعية

 التميز 

 فدي الحرامج الدعولة

عدد الحرامج الجديدة  

 المن ذة سنول  
 
 ا

      

عدد الحرامج العامة 

 لتل فئة مست دفة 
      

عدد المنتجات  

 والإادارات الدعولة 
      

 ت عيل الدعوة

 عحر التقنية 

 اليديثة

عدد الحرامج المن ذة  

 مل تروني  
 
لل ئات  ا

 المست دفة 

      

عدد الوسائل  

الإل ترونية المستثم ة 

 دعول  
 
 ا

      

عدد المست يدين من  

الحرامج الدعولة  

 الإل ترونية

      

 

 

 

 

 العد   المنظور 
الأداء  مؤ  ات 

 الاستراتيوي

مدارة 

الشؤون  

 الإدارلة 

مدارة 

الشؤون  

 المالية

مدارة 

العلاقات  

العامة 

 والإعلام 

مدارة 

الدعوة  

 والإر اد 

مدارة 

توعية 

 الجاليات

مدارة 

القسم  

 النسا ي 

 العمليات 

 الداخلية 

 تحقيق 

 الجودة الشاملة 

 

 

تجعيز اللوائح  

  التنظيمية اللا مة 

 للجمعية 

      

معداد عمليات 

الم اجعة الداخلية  

 وتقولم الأداء
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توفير ب امج مدارلة  

حاسوبية جديدة،  

 وت عيلعا

      

نقل تجارب ناجية 

 ومؤث ة ملى الجمعية 
      

 مب ا  

 الجمعية معلامي  
 
 ا

عدد التقارل  والأخبار  

 حول أنشطة الجمعية 
      

عدد الوسائل  

 الإعلامية  

 الني تغطي  

 أنشطة الجمعية 

      

 

 

 

 

 

 

 العد   المنظور 
مؤ  ات الأداء  

 الاستراتيوي

مدارة 

الشؤون  

 الإدارلة 

مدارة 

الشؤون  

 المالية

مدارة 

العلاقات  

العامة 

 والإعلام 

مدارة 

الدعوة  

 والإر اد 

مدارة 

توعية 

 الجاليات

مدارة 

القسم  

 النسا ي 

 التعلم

 والنمو

 تحقيق  

 النمو المهني  

 لل وادر العاملة

متوس  تقييم الأداء  

الوظي دي السنوي  

 للموظ  

      

عدد العاملين  

 المست ديدين  

 من ب امج التطول  

      

عدد الحرامج  

الاجتماعية 

 والتح ديزية للعاملين 
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عدد المبادرات  

التطول لة المقدمة من  

 العاملين 

      

عدد ب امج نش  ثقافة 

الجودة وتعزلز قيم 

 الجمعية 

      

 لادة المشاركة وت عيل 

 المتطوعين 

 عدد عقود الش اكة  

بين الجمعية والجعات  

 الأخ ى 

      

عدد الجعات الني تم  

التعاون مععا لتن ديذ  

 ب امج 

      

عدد المتطوعين الذين  

 اركوا الجمعية  

 بالعمل

      

 

 

 

 العد   المنظور 
مؤ  ات الأداء  

 الاستراتيوي

مدارة 

الشؤون  

 الإدارلة 

مدارة 

الشؤون  

 المالية

مدارة 

العلاقات  

العامة 

 والإعلام 

مدارة 

الدعوة  

 والإر اد 

مدارة 

توعية 

 الجاليات

مدارة 

القسم  

 النسا ي 

 العمليات المالية

 تنمية الموارد 

 وتحقيق

 الاستدامة المالية 

 نسبة الزلادة 

فدي عوائد الاستثمار  

 احمن 

      

نسبة  لادة العوائد  

 الوق دية السنولة
      

نسبة الإي ادات المالية  

الثابتة من مجمالي  

 التحرعات
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نسبة الص    

التشغيلي ملى مجمالي  

 التحرعات

      

عدد المسارات  

 التسولقية الجديدة  

 لحرامج الجمعية

      

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 مست دفات الجمعية للسنوات الخمج القادمة: .2

 

 المنظور 
رقم 

 العد  
 العد  

رقم 

 المؤ   

مؤ  ات الأداء  

 الاستراتيوي

اقع   الو

 فدي  

1435 

المست د   

 لعام  

1436 

المست د   

 لعام  

1437 

المست د   

 لعام  

1438 

المست د   

 لعام 

 1439 

المست د   

 لعام 

 1440 

المست ديدون  

من ب امج  

 الجمعية 

1 

 التميز 

فدي الحرامج  

 الدعولة

1  /1 

عدد الحرامج  

الجديدة المن ذة  

 سنول  
 
 ا

      

2  /1 
عدد الحرامج العامة 

 لتل فئة مست دفة 
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3  /1 

عدد المنتجات  

والإادارات  

 الدعولة

      

2 

ت عيل  

 الدعوة 

عحر التقنية  

 اليديثة

1  /2 

عدد الحرامج  

 المن ذة مل تروني  
 
 ا

 لل ئات المست دفة 

      

2  /2 

عدد الوسائل  

الإل ترونية 

 المستثم ة دعول  
 
 ا

      

3  /2 

عدد المست يدين  

من الحرامج  

الدعولة 

 الإل ترونية

      

 

 

 

 

 

 

 المنظور 
رقم 

 العد  
 العد  

رقم 

 المؤ   

مؤ  ات الأداء  

 الاستراتيوي

اقع   الو

 فدي  

1435 

المست د   

 لعام  

1436 

المست د   

 لعام  

1437 

المست د   

 لعام  

1438 

المست د   

 لعام 

 1439 

المست د   

 لعام 

 1440 

 العمليات

 الداخلية 
3 

 تحقيق 

الجودة  

 الشاملة

1  /3 

تجعيز اللوائح  

  التنظيمية اللا مة 

 للجمعية 

      

2  /3 

معداد عمليات 

الم اجعة الداخلية  

 وتقولم الأداء
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3  /3 

توفير ب امج مدارلة  

حاسوبية جديدة  

 وت عيلعا

      

4  /3 
نقل تجارب ناجية 

 ومؤث ة ملى الجمعية 
      

4 

 مب ا  

الجمعية  

 معلامي  
 
 ا

1  /4 

عدد التقارل  

والأخبار حول 

 أنشطة الجمعية 

      

2  /4 

عدد الوسائل  

 الإعلامية  

 الني تغطي  

 أنشطة الجمعية 

      

 

 

 

 

 

 

 المنظور 
رقم 

 العد  
 العد  

رقم 

 المؤ   

مؤ  ات الأداء  

 الاستراتيوي

اقع   الو

 فدي  

1435 

المست د   

 لعام  

1436 

المست د   

 لعام  

1437 

المست د   

 لعام  

1438 

المست د   

 لعام 

 1439 

المست د   

 لعام 

 1440 

 5 والنمو التعلم 

 تحقيق  

 النمو المهني  

لل وادر 

 العاملة

1  /5 

متوس  تقييم  

الأداء الوظي دي  

 السنوي للموظ  

      

2  /5 

عدد العاملين  

 المست ديدين  

 من ب امج التطول  

      

3  /5 
عدد الحرامج  

الاجتماعية 
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والتح ديزية 

 للعاملين

4  /5 

عدد المبادرات  

التطول لة المقدمة  

 من العاملين

      

 

6 

 

 لادة  

المشاركة 

وت عيل  

 المتطوعين 

5  /5 

عدد ب امج نش  

ثقافة الجودة  

وتعزلز قيم 

 الجمعية 

      

1  /6 

عدد عقود  

 الش اكة 

بين الجمعية  

 والجعات الأخ ى 

      

2  /6 

عدد الجعات الني  

تم التعاون مععا 

 لتن ديذ ب امج 

      

3  /6 

عدد المتطوعين  

الذين  اركوا 

 الجمعية بالعمل 

      

 

 

 

 

 المنظور 
رقم 

 العد  
 العد  

رقم 

 المؤ   

مؤ  ات الأداء  

 الاستراتيوي

اقع   الو

 فدي  

1435 

المست د   

 لعام  

1436 

المست د   

 لعام  

1437 

المست د   

 لعام  

1438 

المست د   

 لعام 

 1439 

المست د   

 لعام 

 1440 

العمليات 

 المالية
7 

 تنمية الموارد  

 وتحقيق 
1  /7 

 نسبة الزلادة 

فدي عوائد  

 الاستثمار احمن 

      



 

  
info@dsr.org.sa 

الاستدامة  

 7/  2 المالية 

نسبة  لادة 

العوائد الوق دية 

 السنولة

      

3  /7 

نسبة الإي ادات  

المالية الثابتة من 

 مجمالي التحرعات

      

4  /7 

نسبة الص    

 التشغيلي  

ملى مجمالي  

 التحرعات

      

5  /7 

عدد المسارات  

التسولقية 

 الجديدة  

 لحرامج الجمعية

      

 

 

 

 بطاقة أداء مدارات الجمعية: .3
 

 هد ..1440دددد  1436لعام ( مدارة الشؤون الإدارلة) ..  بطاقة أداء
 

 الأداء الاستراتيوي مؤ  ات  رقم المؤ    العد   رقم العد   المنظور 

 العمليات 

 الداخلية 
3 

 تحقيق 

 الجودة الشاملة 

 . للجمعية  تجعيز اللوائح التنظيمية اللا مة - 3/  1

 معداد عمليات الم اجعة الداخلية وتقولم الأداء. - 3/  2

 توفير ب امج مدارلة حاسوبية جديدة، وت عيلعا. - 3/  3

 ومؤث ة ملى الجمعية. نقل تجارب ناجية - 3/  4

 متوس  تقييم الأداء الوظي دي السنوي للموظ . - 5/  1 تحقيق   5
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التعلم  

 والنمو 

 النمو المهني  

 لل وادر العاملة 

 عدد العاملين المست ديدين من ب امج التطول . - 5/  2

 عدد الحرامج الاجتماعية والتح ديزية للعاملين. - 5/  3

 المبادرات التطول لة المقدمة من العاملين. عدد  - 5/  4

 عدد ب امج نش  ثقافة الجودة وتعزلز قيم الجمعية. - 5/  5

 

 

 هد ..1440دددد  1436لعام ( مدارة الشؤون المالية) ..  بطاقة أداء
 

 مؤ  ات الأداء الاستراتيوي  رقم المؤ    العد   رقم العد   المنظور 

العمليات  

 الداخلية 
3 

 تحقيق 

 الجودة الشاملة 

 توفير ب امج مدارلة حاسوبية جديدة، وت عيلعا. - 3/  3

 نقل تجارب ناجية ومؤث ة ملى الجمعية. - 3/  4

العمليات  

 المالية 
7 

 تنمية الموارد  

وتحقيق الاستدامة  

 المالية  

 نسبة الزلادة فدي عوائد الاستثمار احمن. - 7/  1

 العوائد الوق دية السنولة. نسبة  لادة - 7/  2

 نسبة الإي ادات المالية الثابتة من مجمالي التحرعات. - 7/  3

 نسبة الص   التشغيلي ملى مجمالي التحرعات. - 7/  4

 عدد المسارات التسولقية الجديدة لحرامج الجمعية. - 7/  5
 

 هد ..1440دددد  1436لعام (  مدارة العلاقات العامة والإعلام) ..  بطاقة أداء
 

 مؤ  ات الأداء الاستراتيوي  رقم المؤ    العد   رقم العد   المنظور 

العمليات  

 الداخلية 
4 

 تحقيق  

 الجودة الشاملة 
 نقل تجارب ناجية ومؤث ة ملى الجمعية. - 3/  4

 مب ا   

 الجمعية معلامي  
 
 ا

 عدد التقارل  والأخبار حول أنشطة الجمعية. - 4/  1

 عدد الوسائل الإعلامية الني تغطي أنشطة الجمعية. - 4/  2
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التعلم  

 والنمو 
6 

 لادة المشاركة  

 وت عيل المتطوعين 
 عدد عقود الش اكة بين الجمعية والجعات الأخ ى. - 6/  1

 

 هد ..1440دددد  1436لعام ( مدارة الدعوة والإر اد) ..  بطاقة أداء

 مؤ  ات الأداء الاستراتيوي  رقم المؤ    العد   رقم العد   المنظور 

المست ديدون  

من ب امج  

 الجمعية 

1 
 التميز 

 فدي الحرامج الدعولة

 عدد الحرامج الجديدة المن ذة سنول  - 1/  1
 
 .ا

 عدد الحرامج العامة لتل فئة مست دفة. - 1/  2

 عدد المنتجات والإادارات الدعولة. - 1/  3

2 

 ت عيل الدعوة 

عحر التقنية  

 اليديثة 

 عدد الحرامج المن ذة مل تروني  - 2/  1
 
 لل ئات المست دفة.   ا

 عدد الوسائل الإل ترونية المستثم ة دعول  - 2/  2
 
 . ا

 عدد المست يدين من الحرامج الدعولة الإل ترونية. - 2/  3

العمليات  

 الداخلية 
4 

 تحقيق  

 الجودة الشاملة 
 الجمعية. نقل تجارب ناجية ومؤث ة ملى  - 3/  4

التعلم  

 والنمو 
6 

 لادة المشاركة  

 وت عيل المتطوعين 

 عدد عقود الش اكة بين الجمعية والجعات الأخ ى. - 6/  1

 عدد الجعات الني تم التعاون مععا لتن ديذ ب امج. - 6/  2

 عدد المتطوعين الذين  اركوا الجمعية بالعمل. - 6/  3

 

 
 

 

 هد ..1440دددد  1436لعام ( توعية الجالياتمدارة ) ..  بطاقة أداء

 مؤ  ات الأداء الاستراتيوي  رقم المؤ    العد   رقم العد   المنظور 

 عدد الحرامج الجديدة المن ذة سنول  - 1/  1 التميز  1
 
 . ا
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المست ديدون  

من ب امج  

 الجمعية 

 مست دفة.عدد الحرامج العامة لتل فئة - 1/  2 فدي الحرامج الدعولة 

 عدد المنتجات والإادارات الدعولة.- 1/  3

2 
 ت عيل الدعوة 

 عحر التقنية اليديثة 

 عدد الحرامج المن ذة مل تروني  - 2/  1
 
 لل ئات المست دفة. ا

 عدد الوسائل الإل ترونية المستثم ة دعول  - 2/  2
 
 . ا

 الإل ترونية.عدد المست يدين من الحرامج الدعولة - 2/  3

العمليات 

 الداخلية 
4 

 تحقيق  

 الجودة الشاملة 
 نقل تجارب ناجية ومؤث ة ملى الجمعية.- 3/  4

 6 التعلم والنمو
 لادة المشاركة  

 وت عيل المتطوعين

 عدد عقود الش اكة بين الجمعية والجعات الأخ ى. - 6/  1

 لتن ديذ ب امج. عدد الجعات الني تم التعاون مععا - 6/  2

 عدد المتطوعين الذين  اركوا الجمعية بالعمل. - 6/  3

 هد ..1440دددد  1436لعام (  مدارة القسم النسا ي) ..  بطاقة أداء

 مؤ  ات الأداء الاستراتيوي  رقم المؤ    العد   رقم العد   المنظور 

المست ديدون  

من ب امج  

 الجمعية 

1 
 التميز 

 الدعولة فدي الحرامج 

 عدد الحرامج الجديدة المن ذة سنول  - 1/  1
 
 . ا

 عدد الحرامج العامة لتل فئة مست دفة.- 1/  2

 عدد المنتجات والإادارات الدعولة.- 1/  3

2 
 ت عيل الدعوة 

 عحر التقنية اليديثة 

 عدد الحرامج المن ذة مل تروني  - 2/  1
 
 لل ئات المست دفة. ا

 الوسائل الإل ترونية المستثم ة دعول  عدد - 2/  2
 
 . ا

 عدد المست يدين من الحرامج الدعولة الإل ترونية.- 2/  3

العمليات 

 الداخلية 
4 

 تحقيق  

 الجودة الشاملة 
 نقل تجارب ناجية ومؤث ة ملى الجمعية.- 3/  4

 6 التعلم والنمو
 لادة المشاركة  

 وت عيل المتطوعين

 الش اكة بين الجمعية والجعات الأخ ى. عدد عقود - 6/  1

 عدد الجعات الني تم التعاون مععا لتن ديذ ب امج. - 6/  2
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 عدد المتطوعين الذين  اركوا الجمعية بالعمل. - 6/  3

 وختام
 
 ..  ا

 

 اليمد لله الذي بنعمته تتم الصاليات، وبعد ..

فإنى الورقة الأخيرة من هذ  الخطة الاسددددددددددددتراتيجية تعلن عن البداية ال علية لعمل الجمعية  

اقع من  وفق منهجيددة واةدددددددددددديددة، وقلدد  عحر ت جمددة هددذ  الخطددة المبدداركددة ت جمددة حيددة على أرض الو

بَل  افة منسدددددددددددوبي الجمعية، وتل  هي الغاية القصدددددددددددوى.. فنسدددددددددددأل الله سدددددددددددبحانه وتعالى التوفيق    قِّ

 
ْ
 يبارك لنا فددددددددددددددددددي أعمالنا، وأن

ْ
والسدددددداد فددددددددددددددددددي تحقيق أهدافنا على الوجه الذي يحبه ول ضدددددا ، وأن

بُول فددددددددددددددي القول والعمل، منه سدميع مجيب، وادلى الله وسدلم وبارك على نبدنا  
َ
ي  قنا الإخلا  والق

نِّ 
َ
 اليمد لله رب العالمين. محمد، وآخ  دعوانا أ

 

 

 

 المدي  التن يذي

 

 حي  العثمانعبدالعزلز بن ي

 


